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1. Ankieta wsrod mieszkancow

Badanie ankietowe byto przeprowadzone w listopadzie i grudniu 2020 r., wziety w nim udziat
149. os6éb mieszkajgcych na terenie Gminy. Kwestionariusz sktadat sie z 16. pytan z zakresu
merytorycznego oraz tzw. metryczki. Respondenci (ogétem 149 osob) mogli odpowiadac
na wybrane pytania. Ponizej zaprezentowano zebrane wyniki wskazujgc procentowy udziat
odpowiedzi na poszczegodlne pytania. Przy kazdym zagadnieniu podano liczbe odpowiedzi
(czyli liczbe respondentow, ktorzy odpowiedzieli na dane pytanie), podany odsetek jest liczony
od liczby respondentow, ktérzy odpowiedzieli na dane pytanie, a nie liczby respondentow
ogotem.

Podstawowym zrodiem informacji o przeprowadzonym badaniu ankietowym byto
dla respondentéw: fejsbuk Gminy lub Wojta (77%), strona internetowa Gminy (16%), radny
lub sottys (po 3%), szkota (1%). Jednostkowo podawano inne zrddta, wsrdd nich fejsbuk
znajomych lub spotecznosci, od znajomych, czy bezposrednie dziatania informacyjne
pracownikéw GOPS.

Respondenci reprezentujg wszystkie sotectwa, najwiecej z nich mieszka w Ostréwku (30
os6b), Dobczynie (23), Klembowie (22) i Woli Rasztowskiej (19). Trzy osoby nie mieszkajg na
terenie Gminy (,na weekendy przyjezdzam na dziatke. Rozwazam zamieszkanie w Woli
Rasztowskiej gdy bedzie mozna wsig$¢ do pociggu na stacji kolejowej w Woli Rasztowskiej”).

Uczestnicy badania to w duzej mierze osoby od dawna zamieszkate na terenie Gminy:
46% ,od zawsze”, 29% wiecej niz 10 lat, 23% mniej niz 10 lat. W grupie uczestniczacej
w badaniu zdecydowanie przewazajg kobiety (70%). Najwiecej oséb jest w przedziale
wiekowym 26-40 (52%), nieco mniej: 41-60 (32%) i 16-25 (11%), 5% to osoby w wieku 61-75,
w tym jedna 76+. Wyksztatcenie wyzsze ma 53% ankietowanych, srednie 40%, zawodowe
7%, podstawowe /gimnazjum 1%.

Status zawodowy respondentow:

— zatrudniony/a w firmie prywatnej: 40%

— zatrudniony/a w instytucji publicznej: 26%

— samozatrudniony/a lub prowadzgcy/a wiasng dziatalnosé: 11%

— uczen / student: 9%

— emeryt/ka: 7%

— niezatrudniona osoba prowadzgca dom i/lub opiekujgca sie kims: 5%

— bezrobotny/a: 5%

— rolnik lub zatrudniony/a w gospodarstwie rolnym: 3%

— rencista /rencistka: 2%

— inny, jaki?, 3 odpowiedzi (,Handel kierownik”, ,Mama na pefen etat’, ,zatrudniony

w spofce skarbu”): 2%.

Uczestnicy badania to osoby zaréwno Kkorzystajgce kiedykolwiek z pomocy OPS,
jak i nie korzystajgce (po 28%), 40% korzystato z OPS wylgcznie odbierajgc swiadczenie
500+. 7% wskazato odpowiedz ‘nie wiem /nie pamietam’.



Ponad dwie trzecie osob dobrze ocenia jako$¢ zycia w Gminie, w tym 58% raczej dobrze
a 15% bardzo dobrze. Szczegdtowe zestawienie odpowiedzi prezentuje ponizszy Wykres 1.

Wykres 1 Ogdlna ocena jakosci zycia w Gminie

a) bardzo dobrze
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego,149 odpowiedzi

Pytania zawarte w kwestionariuszu obejmowaly trzy obszary dziatah w ramach polityki
spotecznej. Zebrane odpowiedzi pozwalajg okresli¢ potrzeby adresowane do réznych grup
spotecznych (lub ogétu mieszkancow) i spetniajgce rézne funkcje spoteczne. Dziatania
i zagadnienia (np. w badaniu) mogg naktada¢ sie na rézne obszary, niemniej mozna je
pokrotce scharakteryzowac:

integracja w polityce spotecznej: obejmuje dziatania ukierunkowane na zachowanie
i/lub wzmocnienie spéjnosci spotecznej, poziomu kapitatu spotecznego, adresowane
do wszystkich mieszkancéw (ogotu),

interwencja: dziatania ukierunkowane na rozwigzywanie probleméw o0so6b i rodzin
doswiadczajgcych trudnosci zyciowych, obejmujgce wsparcie rzeczowe (materialne),
Swiadczenia pieniezne i niepieniezne, obecnie w coraz wigkszym stopniu
ukierunkowane na wsparcie niematerialne: doradztwo i asystowanie, pomoc
psychologiczna, terapie etc.;

profilaktyka: dziatania ukierunkowane na zapobieganie wystepowaniu niepozgdanych
zjawisk spotecznych i /lub pogtebianie sie juz wystepujgcych, adresowane do ogétu
spotecznosci lub do wybranych grup, ukierunkowane na podnoszenie wiedzy
dotyczgcej ryzyk, umiejetnosci zachowania sie¢ w niepozgdanej sytuacji oraz
ksztattowanie postaw, ktére pozwolg unikngé wystgpienia trudnosci zyciowych lub
szybciej je rozwigzac gdy sie pojawig, w odniesieniu do spotecznosci takze budowanie
wrazliwosci spotecznej i empatii.

Zebrane w ramach badania zagadnienia w duzej mierze obejmujg kwestie z obszaru integraciji
i interwencji, w nieco mniejszym — profilaktyki. Ten obszar byt w duzej mierze kwestig badania



wsérdd przedstawicieli instytucji i organizacji dziatajgcych na obszarze Gminy, a wyniki zostaty
zaprezentowane w kolejnym rozdziale.

INTEGRACJA

Srednio co trzeci mieszkaniec korzysta z roznych instytucji i placéwek publicznych
dziatajgcych na terenie Gminy, takze co trzeci — nie korzysta z zadnej. Wsréd organizacji
pozarzgdowych wymieniono: OSP Dobczyn, OSP Krusze, KGW z Dobczyna, Stowarzyszenie
,Czas na dziatanie” (3x), Flauti Divertenti, Stowarzyszenie Wola Rasztowska. Szczegotowe
zestawienie zawiera ponizsza Tabela 1.

Tabela 1 Instytucje i placéwki, z ktorych korzystajg mieszkancy

Orlik lub boisko sportowe przy szkole 32%
nie korzystatem /korzystatam z zadnej powyzszej instytucji lub 32%
organizacji

Biblioteka Publiczna 32%
Gminny Osrodek Kultury 28%
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej 22%
Swietlica Wiejska 10%
Stowarzyszenia lub organizacje pozarzadowe (7 odpowiedzi) 7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego, 149 odpowiedzi

Nieco czesciej mieszkancy uczestniczg w réznych wydarzeniach realizowanych w Gminie
(pytano o formy spedzania czasu i aktywnosci spotecznych podejmowane w 2019 roku).
64% osob uczestniczylo w imprezach gminnych takich jak dozynki lub festyn, co czwarty
ankietowany (25%) uczestniczyt w wydarzeniach kulturalnych, np. w GOK lub w Bibliotece.
Takze niemal co czwarty z respondentdow nie uczestniczyt w Zadnym wydarzeniu
organizowanym przez Gmine. Szczego6towe zestawienie odpowiedzi prezentuje ponizsza
Tabela 2 .

Tabela 2 Rodzaje aktywnosci spotecznej mieszkancéw

imprezach gminnych (np. festyn, piknik, itp.) 64%
wydarzeniach kulturalnych (np. w Gminnym Osrodku Kultury, bibliotece 250
itp.)

zadne z powyzszych 23%
dziataniach na rzecz lokalnej spotecznosci 16%
wydarzeniach sportowych 14%
wydarzeniach o charakterze religijnym innych niz udziat w

nabozenstwie (np. dziatalno$¢ w przykoscielnych grupach pomocowych 14%
itp.)

aktywno$¢ w matych grupach nieformalnych (np. spotkania w gronie
senioréw, wspolne rozwijanie zainteresowan / hobby)

wydarzeniach edukacyjnych (np. konkursach wiedzy) 5%
trudno powiedziec 4%

8%



dziataniach organizacji pozarzgdowej (5 odpowiedzi: Stowarzyszenie"
Czas na dziatanie" — 2x, OSP Dobczyn, OSP Krusze, "KGW "

z Dobczyna, Flauti Divertenti) 3%
inne (jakie?) 0%
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego, 146 odpowiedzi

Uczestnicy badania wskazywali takze na pozytywne i negatywne aspekty zwigzane
Z mieszkaniem na terenie Gminy. Dwa pytania, w pierwszym pytano o to, czy czego$ brakuje
lub cos nalezatoby zmienié¢, w drugim — o najwieksze zalety. W obu pytano o obserwacje
dotyczace najblizszego otoczenia respondentéw (Czy dostrzega Pan/i: (1) bariery lub
utrudnienia obnizajgce jakosc¢ zycia lub (2) jakies czynniki, ktére podnoszg jakos¢ zycia — Pani/
Pana lub 0séb najblizszych?). 95 os6b wskazywato rozne aspekty negatywne, 85 pozytywne.
Zastosowano pytania ,pototwarte”, czyli liste z zagadnieniami do wyboru, przy czym
zagadnienia mozna byto rozwingc.

Na ponizszym wykresie zestawiono liczbe odpowiedzi pozytywnych i negatywnych (w tym
zagadnieniu wyjgtkowo wskazano liczbe a nie odsetek respondentéw ze wzgledu na znaczng
réznice pomiedzy sumg respondentdéw odpowiadajgcych na kazde z dwdch pytah ujetych
w zestawieniu). Wsréd cech negatywnych najczesciej wskazywano na niewystarczajaca
oferte placéwek publicznych, nieznacznie przewazaty takze negatywne wskazania
odpowiedzi w pytaniu o jakos¢ pracy instytucji publicznych oraz inne. Wérod wskazywanych
pozytywnych aspektéw byly relacje miedzyludzkie, i byly to odpowiedzi najczesciej
wskazywane w catym zestawieniu. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze réznica z liczba
wskazan negatywnego znaczenia relacji jest stosunkowo niewielka. Szczegétowe
zestawienie przedstawia ponizszy Wykres 2Wykres 1, natomiast odpowiedzi wpisywane do
poszczegolnych zagadnien zestawiono w Tabela 3Tabela 1 ponize;.

Wykres 2 Pozytywne i negatywne aspekty zycia w gminie Klembow
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Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego, odpowiedzi: 86 pozytywne, 95 negatywne



Tabela 3 Pozytywne i negatywne aspekty zycia w gminie Klembow

Niska / wysoka
jakosc pracy
instytucji
publicznych -
ktérej instytuc;ji?
Odpowiedzi:
negatywne 14,
pozytywne 12

Niewystarczajgca
/ bogata oferta w
placowkach
publicznych -

Urzad gminy

GOPS

os$rodek zdrowia

gmina pozwolita na likwidacje przejazddéw kolejowych na linii
ttuszcz-legionowo

Niski poziom nauczania w SP Dobczyn, brak kot
zainteresowan, brak zaje¢ dodatkowych. Kino dziata stabo
lub wcale. Brak organizaciji ferii i wakacji dla dzieci. Niewiele
zaje¢ dla dorostych w GOK

znikome zaangazowanie sottysa

brak kontroli w zwigzku z ochrong srodowiska: czym palg
ludzie, jak przechowywany jest obornik itp.

niska jako$¢ obstugi pacjentéw w Osrodku Zdrowia

lepszy plac zabaw dla dzieci w Ostréwku
(bezpieczniejszy/odswiezony)

Staba komunikacja z policjg

Gosia, wydziat zarzgdzania drogimi

Urzad Gminy

Osrodek Zdrowia w Ostrowku. Dodzwonic¢ sie tam graniczy
z cudem. A jak juz to zrobisz-brak miejsc. Nie wiem zatem
po co w takich sytuacjach optacamy ubezpieczenie
zdrowotne?! A w obecnym czasie przychodnia to istny
absurd! Predzej sie cziowiek 'przekreci' niz dostanie do
lekarza.

GOPS brak skrupulatnego dociekania i zbierania informaciji
w ramach wywiadow srodowiskowych

brak zajec¢ dla dzieci szkolnych 4-8 na terenie szkoty
bezptatnych a nawet ptatnych ale w rozsgdnej cenie
rozwoj sieci internetowe;j

boisk miejsc spotkan

Brak przedszkola w Kruszu | brak miejsc dla 4 latkow

Urzad gminy

Przychodnia, opieka dentystyczna, opieka
psychologiczna

ZGK dobrze dba o czystosé¢ i otoczenie
Gmina

zaktad gospodarki komunalnej

Szkoty, urzad gminy

Biblioteka, GOK, GOPS

Info na stronie www, facebooku o
wydarzeniach w gminie

Stowarzyszenie przysziosci Roszczepu i
OSP

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
urzad w Klembowie

urzad gminy w Klembowie

gmina placéwki oswiatowe

GOK

Przychodnia i poczta

zajecia dodatkowe dla dzieci w GOK-u
biblioteki



czego brakuje?,
Odpowiedzi
negatywne: 21,
pozytywne: 10

Sposob dziatania
organizacji
spotecznych - co
nalezy zmienic?
Odpowiedzi:

klub sportowy

przedszkole od 3lat

Swietlic w kazdej miejscowosci

Zaje¢ dodatkowych w szkotach, kotek zainteresowan dla
dzieci

Brakuje miejsc pracy

przedszkola, ztobka

zfobka

Zajec dla dzieci i mtodziezy, miejsc spotkan

dzieci i mtodziez po 13 roku zycia nie ma zbyt wiele
propozycji od gminy jesli chodzi o spedzanie wolnego czasu
i rozwijanie zainteresowan. Réwniez wakacje w gminie dla
mtodziezy chyba sg mato urozmaicone

brak oferty kulturalnej dla oséb "antydiscopolowych"
pomoc psychologiczna, doradztwo zawodowe

W SP w Dobczynie nie ma obecnie zadnych dodatkowych
zajec sportowych dla dzieci ale mam nadzieje ze kiedy
otwarta zostanie hala sportowa to sie zmieni

Swietlicy wiejskiej

brak wysoko rozwijajgcych zaje¢ dla dzieci w wieku
przedszkolnym

Przedszkole

Szkota w Dobczynie, ZERO zaje¢ dodatkowych dla dzieci.
Oferty dziatann w szerokim zakresie sg skierowane do dzieci
szkolnych. Za mato lub catkowity brak ofert dla miodziezy,
0s6b dorostych i senioréw

GOPS powinien pomagac a nie utrudnia¢

w mojej opinii nalezatoby usprawni¢ komunikacje miedzy
osobami starszymi, brak mozliwosci dojazdu do gminy oraz
pracownicy pracujgcy nie w terenie a w budynku.

oferty dla seniorow

Biblioteka dziata Swietnie
Gminy Osrodek Kultury
Biblioteka poczta
przedszkole oraz szkotfa

Pani Sottys bardzo sie stara

biblioteka publiczna spotkania z autorami
ksigzek

Aktywny widoczny

Przysztos¢ Roszczepu, Flauti Divertenti
Stowarzyszenie czas na dziatanie, KGW
Dobczyn



negatywne 2,
pozytywne 6

Relacje
miedzyludzkie w
Pani /Pana
miejscowosci -
co przeszkadza
najbardziej / co
jest najbardziej
wartosciowe?,
Odpowiedzi:
negatywne: 24,
pozytywne: 35

Brak miejsca do wspodlnego spotkania. Brak komunikacji
publicznej.

Komunikacja ze stacja PKP odlegtych od niej domow
Gtosna muzyka, smog, kosiarki od switu do zmierzchu
Brak poszanowania wspdlnej infrastruktury oraz smiecenie
Brak porozumienia

zréznicowanie spoteczne powoduje wiele konfliktéw
Wola Rasztowska inwestuje jedynie w place zabaw lub
boisko.

trudno poznac dalszych sasiadow

Zapatrzenie w siebie

Brak empatii

brak zaangazowania mieszkancow w sprawy miejscowosci
Brak zaangazowania mieszkancow.

Brak zyczliwosci, zrozumienia, pomocy, zawistna
spotecznosé

dbanie tylko o wtasne interesy

W obecnej sytuacji pandemii coraz czesciej ludzie sg dla
siebie wrogami.

Nie da rady wszystkim dogodzi¢.

Zawisé

Brak lidera, duzo krytyki wobec os6b pomagajgcych
palenie plastikami w piecach

Brak swietlicy wiejskiej

zazdro$¢ wobec kogos kto jest zaradny w zyciu i osigga
Znieczulica. zazdrosc¢. wrogosc¢

Ztosliwos¢ ludzka

Rada Rodzicéw w Woli Rasztowskiej
czynnie biorgca udziat w zyciu spotecznym
miejscowosci. Kiermasze festyny Zawody
zbiorki dla potrzebujgcych

Mieszkam tu kilkanascie lat i kazdy z nas
wspomaga sie i ratuje, kazdy jest w
podobnej sytuacji wiec wie jak to jest.
ludzie sg mili do siebie, pozdrawiajg sie
Kolezenstwo i che¢ pomocy.

wzajemna pomoc i zyczliwos¢, umiejetnosé
integraciji

pomoc doradztwo

Pomoc sasiedzka

sgsiedzi sg mili

Znajomi, grille,

Pomoc sgsiedzie, zyczliwosé

Ludzie sg mili i zyczliwi

Pomocni ludzie

pomoc sasiedzka

mata wspierajgca sie spotecznosc
spotkania z ludzmi

zyczliwos¢

Ludzie sie znajg, pomagajg sobie
spokojni, mili bezposredni sgsiedzi



Inne, jakie?,
Odpowiedzi:
negatywne 25,
pozytywne 20

zanieczyszczanie powietrza przez palenie Smieciami i
weglem / miatem

mata ilos¢ ofert pracy brak pobliskiego bankomatu

Powinno by¢ ograniczenie szybkosci ruchu samochodowego
na mojej ulicy - ul. Krysztatowa, Krusze. Zanieczyszczenie
powietrza zimg - zbyt wiele oséb pali byle czym w piecach.
brakuje punktéw ustugowych, salonéw urody

stan droég gminnych. duza czes¢ jest nieutwardzona. gmina
zwleka z przyjeciem tych drég we swoje wtadanie.

Poprawa drog w gminie.

Brak koszéw na $mieci na terenie Ostrowka i catej gminy
Klembéw

brak dobrego internetu

Brak sciezek rowerowych pomiedzy miejscowosciami gminy.
Kostka bauma z frezem.

brak komunikacji publicznej

Brak chodnika

Komunikacja - nie kazdy ma auto i przez to jest zalezny od
innych.

Zamiast sitowni plenerowej zwykta kryta sitownia

wykonac instalacje kanalizacji we wsi

Kanalizacji przede wszystkim. srednia jakos¢ zycia jak co
wieczér dookota czu¢ zapach wylewanego szamba za ptot.
Mieszkam obok dawnej radiostacji w Woli Rasztowskiej i nikt
nie wie co nowy wiasciciel zamierza tam teraz otworzy¢.
Wit udaje, ze nic nie wie. Czy to normalne?

brak Kanalizacji

drogi rowerowe

Wodociggi, Lepsze oswietlenie ulic, Dbanie o lasy, bo jest
mnostwo Smieci, koszenie rowdw w miejscowosciach

Sciezki rowerowe

stacja kolejowa Emilianéw w Woli Rasztowskiej powinna by¢
osobowo-towarowa jak to byto 70 lat temu

cisza i spokoj

tadna okolica

wzgledny spokoj, dziatanie matych
sklepikow spozywczych w mojej
miejscowosci - Krusze. Kontakt z natura.
Cisza, z dala od zgietku miasta, bliskos¢
lasow

cisza , w miare czyste powietrze , duzo
zieleni

Bliskos¢ lasu

Piekne lasy, duza ilo$¢ ptakéw i innych
zwierzat.

Dobra komunikacja

nie ma zadnych

Nieduze zaludnienie, naturalne srodowisko
Nie mam zdania

Strefa ciszy spokoj duzo laséw z dala od
zgietku

Nie mam zdania.

w dzisiejszych czasach wazny jest spokdj
i bezpieczenstwo, instytucje kulturalne nie
dziatajg ze wzgledu na epidemie
charakter wiejski mojej miejscowosci,
spokdj ktory niestety jest roztrwaniany
przez nieprzemys$lane decyzje
administracyjne. Notoryczny brak
konsultacji spotecznych w przypadku
prowadzenia inwestycji na terenie mojej
wsi



— brak sklepu

— Niebezpieczne chodniki w Woli Rasztowskiej

— Nalezy rozwing¢ transport publiczny. Po rozprowadzeniu
i podtaczeniu wodociggu nie zostaty odpowiednio usuniete
powstate szkody

— Brak warunkow w szkole. Brak sali gimnastycznej, brak
kétek rozwijajgcych umiejetnosci dzieci gra na
instrumentach sport nauka jezyka itd.

— brak $wietlicy wiejskiej, zeby aktywizowaé lokalne
spoteczenstwo poprzez rozne spotkania zajecia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, odpowiedzi: 86 pozytywne, 95 negatywne

jedna ulica, nie wiecej to jest ekstra, kazdy
zazwyczaj wszystkich zna, jak taka mata
rodzina

Cisza i spokdj. Zero hataséw

Brak

Jest to moje miejsce rodzinne i jestem z
nim zwigzana emocjonalnie. Gdyby nie
relacje miedzyludzkie jakie stworzytam to
chetnie bym zmienita miejsce
zamieszkania z powodu braku pomocy ze
strony gminy

wzgledny spokdj i bezpieczenstwo



INTERWENCJA

Respondenci odpowiadali takze na pytanie o to, czy znajg osobe lub rodzine u ktorej wystepuje
ktérys z problemow z podane;j listy (mozna byto takze dodaé wtasng odpowiedz). Ze wskazan
respondentdw wynika, ze najczesciej wystepujacym problemem spotecznym jest
naduzywanie alkoholu (48%), wskazywane przez niemal potowe ankietowanych. Srednio
co trzeci wskazywat na takie kwestie jak: bieda / ubdstwo, rodzina niepetna, niezaradnosc¢
zyciowa, bezrobocie, niepetnosprawnos¢. Szczegoétowe zestawienie zawiera ponizsza Tabela
4.

Tabela 4 Obserwowane problemy spoteczne

naduzywanie alkoholu 48%
bieda, ubdstwo 33%
rodzina niepetna 31%
niezaradnosc¢ zyciowa 31%
bezrobocie 30%
niepetnosprawnosc¢ 29%
rodzina wielodzietna 25%
nie znam zadnej z powyzszych sytuacji (oso6b / rodzin) 21%
diugotrwata choroba 20%
kryzys psychiczny 19%
przemoc w rodzinie 16%
zaniedbywanie dzieci 14%
zaniedbywanie osob starszych 7%
niedawne odbycie kary wiezienia 5%
przemoc w Srodowisku (np. réwiesniczym) 4%
bezdomnosé 1%
inne trudnosci zyciowe (jakie?) 0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, 147 odpowiedzi

Dwa pytania ankietowe odnosity sie do sytuacji wybranych grup spotecznych: oséb mtodych
oraz seniorow. Wsrod odpowiedzi zawarto krétkie opisy sytuacii, a respondenci wskazywali,
z ktérymi stwierdzeniami sie zgadzaja.

Polowa respondentéw wskazata, ze w gminie Klembéw nie ma zbyt wielu mozliwosci
do spedzania czasu wolnego dla osé6b miodych oraz miejsca spotkan i rekreacji.
Jednoczesnie co trzeci zaznaczyl, ze osoby miode nie sg zbyt aktywne spotecznie.
Wsrdd potrzeb oséb mtodych podawano przede wszystkim miejsca spedzania czasu wolnego
i inicjatyw integrujgcych mieszkancow sotectw. Co czwarty ankietowany nie zna zbyt dobrze
potrzeb i oczekiwan mtodych ludzi z terenu Gminy.

Ze wskazan wynika, ze w Gminie mieszka wielu seniorow (69%) i osoby te dos¢ czesto
mieszkajg z rodzing lub kims, kto moze im pomdéc w razie potrzeby (45%). Ponadto osoby
starsze moga liczy¢ na wsparcie ze strony bliskich lub znajomych (55%). Warto jednocze$nie
zauwazy¢, ze 17% respondentdow wskazato, ze sg osoby starsze, ktére nie majg wsparcia.
Szczegotowe zestawienie zawiera Tabela 5.



Tabela 5 Sytuacja oso6b starszych

W gminie Klembow nie ma zbyt wielu mozliwosci do spedzania czasu

0
wolnego dla oséb mtodych S1%
W gminie Klembow mieszka wiele oséb mtodych 40%
Osoby mtode sg niezbyt aktywne spotecznie (spedzajg czas na
. . . o . 35%
indywidualnych zajeciach lub z najblizszg rodzing)

Nie znam zbyt dobrze potrzeb i oczekiwan ludzi mtodych z gminy

. 24%
Klembow
Osoby mtode usamodzielniajgce sie w dorostym zyciu wolg na state 17%
wyjechaé (do duzego miasta/ za granice) °
Osoby mtode s3 raczej aktywne spotecznie (chetnie angazujg sie w 19%
rozne dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci)
Co jest potrzebne ludziom mtodym w gminie Klembéw? (czego brakuje?) 11%

17 odpowiedzi, podanych ponizej tabeli

Osoby mtode usamodzielniajgc sie w dorostym zyciu czesto decydujg sie

na pozostanie w gminie Klembow (lub chetnie wracaja np. po 10%
zakonczeniu nauki)

W gminie Klembdéw sg rézne mozliwosci spedzania czasu wolnego dla

[0)
0s6b mtodych 9%
W gminie Klembdéw mieszka mato os6b mtodych 5%
Inne (jakie?) 1%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego, 149 odpowiedzi

Odpowiedzi na pytanie o to, czego brakuje ludziom mtodym:

Wiecej zaje¢ dodatkowych lepsza komunikacja autobusowa

klub sportowy

Sciezki rowerowe, oswietlenie na orliku w Klembowie,

Mtodziezy potrzebne sg miejsca do aktywnego spedzania czasu. Inne niz boisko i plac
zabaw dla matych dzieci. Migjsca, gdzie tez dziewczeta bedg miaty co robic, skatepark,
tor dla rolek. Na ten moment mtodziez nie ma zadnej alternatywy na spedzanie
wolnego czasu.

Komunikacja miejska

Migjsc spotkan

Miejsca spotkan pod dachem

Zaje¢ dodatkowych, két zainteresowan, inicjatyw lokalnych, kurséw, migjsc spotkan,
rozwoju sportowego

Na boisku w Woli Rasztowskiej mogtaby byc¢ jeszcze chociaz jedna altana z dachem
lub jeszcze jedno miejsce do ognisk

dyskoteki, baru tylko dla mfodych nie dla statych bywalcow alkoholikow

Zintegrowania sie juz na poziomie sofectwa

Przedszkola, ztobki

Wyposazone i dostepne sale gimnastyczne

brakuje drog rowerowych, nie ma wypozyczalni kajakow i rowerow wodnych na
stawach obok szkoty w Woli Rasztowskiej



— brakuje miejsc w ktorych miodzi ludzie mogliby sie spotkac. parki, altanki z mozliwo$cig
zrobienia grilla

— Kawiarenki, kina,

— Miejsc do spotkan, Sal do gry w pitke czy két rozwijajgcych ich zainteresowana

Respondenci uwazaja, ze w gminie Klembéw mieszka wiele oséb starszych (55%) oraz
ze na ogot mieszkajg one z rodzing lub osobami zapewniajgcymi pomoc w razie potrzeby
(44%). Najczesciej wskazywana kwestig problemowa byto to, ze ze wzgledu na stabg
komunikacje publiczng seniorzy nie bardzo moga wyjezdzaé¢ poza wiasne sotectwo
(40%). Podobnie jak w odniesieniu do sytuacji osob mtodych tak i w pytaniu o seniorow
wskazywano, ze dla oséb z tej grupy nie ma zbyt wielu mozliwosci do spedzania czasu
wolnego i ze seniorzy wolg spedzaé¢ czas na codziennych czynnosciach (po 30%).
Co dziesigty ankietowany uwaza, ze seniorzy chetnie spotykaja si¢ z innymi ludzmi
(9%). Podobnie jak w odniesieniu do os6b mtodych — takze w odniesieniu do senioréw co
czwarty ankietowany nie zna zbyt dobrze ich potrzeb i oczekiwan, przy czym w odniesieniu do
senioréw zgtaszano wyraznie mniej potrzeb (17 w odniesieniu do mtodych i 7 do senioréw).
Szczegotowe zestawienie zawiera ponizsza Tabela 6.

Tabela 6 Sytuacja osoéb starszych

W gminie Klembdéw mieszka wiele os6b starszych 55%
Osoby starsze na ogodt mieszkajg z rodzing lub kims, kto moze im poméc

) 44%
w razie potrzeby
Ze wzgledu na stabg komunikacje publiczng seniorzy nie bardzo moga 40%
wyjezdzac poza wtasne sotectwo (najblizsze miejsce zamieszkania)
W gminie Klembdw nie ma zbyt wielu mozliwosci do spedzania czasu 30%
wolnego dla oséb starszych
Seniorzy wolg spedzac czas na codziennych czynnosciach (gtéwnie w 30%
swoim domu)
Osoby starsze moga liczy¢ na wsparcie ze strony bliskich lub znajomych 28%
Nie znam zbyt dobrze potrzeb i oczekiwan senioréow z gminy Klembdw 24%
W gminie Klembow sg osoby starsze, ktére nie majg wsparcia 13%
Seniorzy chetnie sie spotykajg z innymi ludzmi, zaréwno seniorami jak i

: o : 9%

miodszymi od siebie (takze poza domem)
W gminie Klembow sg rozne mozliwosci spedzania czasu wolnego dla 7%
0s0b starszych
Co jest potrzebne seniorom w gminie Klembow? (czego brakuje?), 7 50

odpowiedzi pod tabelg
Osoby starsze na og6t mieszkajg samotnie 3%
Komunikacja publiczna zapewnia seniorom mozliwo$¢ swobodnego

. , - ) 2%
poruszania sie na terenie gminie Klembow
Inne (jakie?), 2 odpowiedzi: (1) Komunikacja jest praktycznie znikoma.
Starszym i mtodym najciezej jest sie dosta¢ do Radzymina czy
Wyszkowa, (2) kanalizacja 1%
W gminie Klembdéw mieszka mato oso6b starszych 1%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego, 148 odpowiedzi



Odpowiedzi na pytanie o to, czego brakuje seniorom:
— Dobrej komunikacji transportowej miedzy sgsiednimi gminami
— Komunikacji publicznej
— fatwy dostep do lekarzy, apteki, sklepu
— kanalizacja
— Bezpiecznych tras PIESZYCH do nordic walkig, np. utwardzonych tras w terenach
leSnych lub na obrzezach lasow
— Zaangazowania we wspolne dziatania, liderow, ktorzy bedg ich mobilizowac
— Kawiarenki

Respondenci odpowiadali takze na pytanie o to, jak patrzg na swojg przyszios¢ i starosc.
40% obawia sie choroby i/ lub mniejszej samodzielnoéci, 41% obawia sie obnizenia poziomu
zycia, 7% obawia sie samotnosci. Co pigty ankietowany (20%) mysli o przysziosci ze
spokojem, co czwarty (23%) nie mysli o swojej starosci. Jedna osoba wpisata wiasng
odpowiedz wskazujac na rosngce zanieczyszczenie srodowiska: ,Pogorszenia zasobow
przyrodniczych gmina nie wykorzystuje mozliwosci kontroli wywozu szamba, palenia
Smieciami w piecach, kontroli segregacji $mieci, niekontrolowanej wywozki odpadow
budowlanych.”

PROFILAKTYKA

Dwa pytania dotyczyly systemu pomocy spotecznej. W pierwszym z nich zapytano
ankietowanych o to, ktére z wymienionych dziatah sg realizowane w gminie Klembow w
ramach pomocy spotecznej. Najczesciej wskazywano na przyznawanie Swiadczenia 500+,
nieco rzadziej wypfacanie swiadczeh pienieznych (66%). Z kolei najrzadziej wskazywang
opcjg byta odptatno$¢ za pobyt w DPS (5%) oraz $wiadczenia niepieniezne: wsparcie
psychologiczne (11%), pomoc osobom uzaleznionym (12%), aktywizacja zawodowa (14%),
doradzanie w sytuacji przemocy w rodzinie (15%) czy doradzanie w trudnej sytuacji zyciowej
(16%). Szczegodtowe zestawienie zawiera ponizsza Tabela 7.

Tabela 7 Dziatania realizowane w gminie Klembow

wyptacanie 500+ 82%
wyptacanie zasitkdw (Swiadczenia pieniezne) 66%
pomoc rzeczowa (np. ubrania, paczki zywnosciowe itp.) 38%
zakup positkow dla dzieci w szkole 33%

pomaganie osobom stale doswiadczajgcym trudnosci (rodzinom

wielodzietnym, ubogim, niezaradnym zyciowo itp.) 26%
nie wiem / trudno powiedzie¢ 24%
pomoc w opiece (nad osobami niepetnosprawnymi, seniorami itp.) 20%
mieszkanie chronione / wspierane 20%
wsparcie w formie asystenta rodziny 17%

dziatania integracyjne (takze projekty unijne) 17%



doradzanie w trudnej sytuacji zyciowej (np. rozwigzywanie problemoéw

rodzinnych, zatatwianie spraw urzedowych, pomoc osobom samotnym i 16%
starszym)

doradzanie w sytuacji przemocy w rodzinie 15%
aktywizacja zawodowa, poradnictwo w zakresie pracy 14%
pomoc osobom uzaleznionym (takze prowadzenie terapii) 12%
wsparcie psychologiczne 11%
odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej 5%

inne (2. odpowiedzi: ,Jako osoba niepetnosprawna, nigdy nie doznatam z
gminy zainteresowania mojg osobg tak samoistnie, tylko wtedy gdy
Ssktadatam jakie$ wnioski o Swiadczenia. Ale, Zeby gmina sie sama
zainteresowata moim zyciem, to nigdy, a mieszkam tu juz 15 lat.”, ,Nigdy
nie udato mi sie uzyskac¢ pomocy od gminy kiedy znajdowatam sie w
trudnej sytuacji”)

1%

Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego, 148 odpowiedzi

Dla potowy ankietowanych Osrodek Pomocy Spotecznej to wazna instytucja, niemal co
czwarty uwaza, ze jest to instytucja taka sama jak inne, niczym sie nie wyrdznia. Dwie osoby
wybraty opcje inne i wpisaty rozwiniecie: (1) ,Jest to instytucja ktéra stabo realizuje swoje
zadania’, ,Jak potrzebowatam pomocy to jej nie ofrzymatam, dlatego ta instytucja jest dla mnie
mato wazna”. Szczegbtowe odpowiedzi zawiera Wykres 3 ponizej.

Wykres 3 Znaczenie OPS

100% -~

90% -
80% -
70% -
60% - 52%
50% -
40% -
30% - 24% 20%
20% -
10% - 3% 1%
0%
2 X v N
o o « & &
o) A\ NS & &
<& S Q@ N N
& O rb\ Q (\Qz
o 2 %@ o? N
D ?)O' 22 0&\ 2
O \"\5\ N \’\S
.\é? /‘\/0* \»@\’b -\Q,((\
N &Q’ (_’)6" .Q/$
OO & \0\
) O S
ND &>

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, 148 odpowiedzi



Chociaz Osrodek Pomocy Spotecznej jest wazng instytucjg dla potowy ankietowanych,
to skorzystanie z jego pomocy doradzataby srednio ponad jedna trzecia respondentéw
(w odniesieniu do potrzeb materialnych) i jedna czwarta (w odniesieniu do trudnosci
wymagajacych wsparcia psychologicznego). W pytaniu o to, co zrobiliby, gdyby kto$
ze znajomych znalazt sie w sytuacji (1) wymagajgcej wsparcia psychologicznego lub —
w kolejnym pytaniu — (2) najczesciej pomocy finansowej lub rzeczowej, uczestnicy badania
zdecydowanie najczesciej wskazywali na pomoc we wiasnym zakresie: odpowiednio (1) 58%
i (2) 66%. W odniesieniu do trudnosci psychologicznych ankietowani czesciej poszukiwaliby
odpowiedzi w internecie (52%) niz w OPS, w odniesieniu do trudnosci materialnych: réwnie
czesto (37%). Szczegdtowe zestawienie przedstawia Wykres 4 ponize;.

Odpowiedzi dotyczace kontaktu z instytucjg publiczng lub organizacjg pozarzgdowa, do ktorej
respondent/ka pokierowal/a by osobe potrzebujgca pytanie o to, jaka to bytaby instytucja lub
organizacja. Zestawienie odpowiedzi znajduje sie w Tabela 8 ponizej wykresu.

Wykres 4 Zachowania mieszkancow gdyby poszukiwali dla kogo$s pomocy
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, 142 odpowiedzi dot. wsparcia psychologicznego,
145 dot. wsparcia materialnego



Tabela 8 Zachowania mieszkancéw gdyby poszukiwali dla kogo$ pomocy

a) doradzit/a by Pan/i kontakt z instytucjg
publiczng (jaka?), 34 odpowiedzi:

GOPS

OPS

Osrodek Psychologiczny
Psycholog gminny, GOPS
gminny osrodek pomocy
Poradnia Zdrowia Psychicznego,
terapeuci przy MOPS w Wofominie
Z lekarzem specjalistg

Lekarz psychiatra lub psycholog
udzielit bym pomocy

Poradnia psychologiczno-
terapeutyczng

Gminnym QOSrodkiem pomocy
spotecznej

Poradnia specjalistyczna

GOPS Klembéw

psycholog lub psychiatra

Z psychologiem

psycholog z urzedu

Osrodek Pomocy Spotecznej

b) doradzit/a by Pan/i kontakt z organizacjg
pozarzgdowg (jakg?), 7 odpowiedzi:

Pomoc psychologiczna

Psycholog

Wizyta u psychologa

Np. Anonimowi alkoholicy

Nie pamietam nazwy ale czesto
widziatam ogtoszenie lokalnego ngo
Niebieska linia, Zatrzymaj przemoc,
Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie, Grupa PONTON
prywatna terapia psychologiczna

h) inne, jakie? 4 odpowiedzi:

Kontakt z poradnia psychologiczna
i/lub psychiatrycznag

Prywatna pomoc medyczna
kontakt z prywatnym psychologiem
W internecie szukatabym
Psychologa z polecenia, nie
pierwszego lepszego z przypadku.

a) doradzit/a by Pan/i kontakt z instytucjg
publiczng (jaka?), 17 odpowiedzi:

GOPS

OPS

gminny o$rodek pomocy
Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej

Osrodek pomocy spotecznej i gmina
MOPS

polecitabym o$rodek pomocy
spotecznej

zalecitabym kontakt z GOPS
OSrodek opieki spotecznej
Opieka spoteczna

Osrodek pomocy publicznej
gminnym oSrodkiem pomocy
spotecznej

OPS, PCPR

oSrodek pomocy spotecznej
GOK, MOPS

GOPS Klembow

Osrodek Pomocy Spotecznej

b) doradzit/a by Pan/i kontakt z organizacjg
pozarzgdowg (jakg?), 5 odpowiedzi:

GOPS

Caritas

nie wiem. cos na pewno jest
Kosciot?

platformy crowdfundingowe

h) inne, jakie? O odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego



Przedostatnie pytanie dotyczyto zycia mieszkancow w kontekscie pandemii, ostatnie byto
pytaniem otwartym o inne aspekty, ktdre mieszkancy chcg wskazac korzystajgc z mozliwosci
wypowiedzi.

Pandemia Covid-19 wptyneta na zycie mieszkancéw Gminy. Respondenci wskazywali te
kwestie, ktdére zauwazajg ws$rdd cztonkéw rodziny lub w najblizszym otoczeniu. 40%
ankietowanych wskazato na pojawiajgce sie problemy natury psychicznej (obawy
0 bezpieczenstwo, przysztos¢, perspektywy zyciowe itp.), 38% - problemy z tgczeniem pracy
zdalnej i edukacji dzieci. Co trzeci badany wskazat na problemy z pracg (w tym zagrozenie
utratg zatrudnienia) i problemy zdrowotne. 14% wskazato na problemy z organizacjg zycia
rodzinnego a 6% na konflikty domowe wystepujgce w okresie pandemii czesciej niz zazwyczaj.
Dodatkowo kwestie, wskazane przez respondentdw, to praktycznie brak dostepu do lekarza
oraz staby internet. U co pigtego respondenta nic sie nie zmienito. Szczegdtowe zestawienie
odpowiedzi zawiera ponizsza Tabela 9.

Tabela 9 Wptyw pandemii Covid-19 na zycie mieszkancéw

tak, problemy natury psychicznej (obawy o bezpieczenstwo, przysztos¢,

perspektywy zyciowe itp.), 1. odpowiedz: zasitek rodzinny 40%
tak, problemy z tgczeniem wiasnej pracy zdalnej i zdalnej edukacji dzieci 38%
tak, problemy z praca (np. utrata pracy, przestéj, obnizenie zarobkéw) 32%
tak, problemy zdrowotne wynikajgce m.in. z braku ruchu, aktywnosci 28%
fizycznej

nie, nic sie nie zmienito 19%
tak, problemy z organizacjg zycia domowego (liczna rodzina na mate;j 14%

przestrzeni)
tak, czestsze spozywanie alkoholu 9%
inna odpowiedz, 10 odpowiedzi:

— brak dostepu do statego tgcza internetowego
— tak, problemy z uméwieniem sie do lekarza
— Brak dostepu do opieki medycznej, tylko zdalne telepracy, lekarze nie
przyjmujg
— Brak dostepu do przychodni
— Brak mozliwosci dostania sie na wizyte lekarska
— Nauczyciele za duzo zadajg, a sami nic nie robig na lekcji
— Radzimy sobie
— praktyczny brak mozliwosci zapisania sie do lekarza w Osrodku
Zdrowia w Ostrowku
— Tak zamkniecie handlu restauracji baréw, nie mozna wyjs¢ z rodzina
lub znajomymi na obiad, kawe i wypocza¢, wyluzowac
— bardzo staby internet w Ostréwku, brak swiattowody i nowoczesnej
centrali, Orange potrzebuje otrzymaé motywacje do zmiany ze strony
wiadz gminy 7%
tak, konflikty domowe (awantury, przemoc - ktore zaczety sie pojawiac lub 6%
wystepowac czesciej w okresie pandemii)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, 146 odpowiedzi



Inne uwagi i komentarze (20 odpowiedzi):

Potrzeba wiecej oferty rekreacyjnej dla mtodziezy

Uwazam, ze powinno by¢ wiecej akcji integracyjnej dla mieszkancow. Jest do tego
miejsce. Faktem jest ze pandemia to utrudnia, ale moze w przysztosci. Uwazam ze
dzieci i mfodziez na dzi$ dzien nie majg gdzie po6js¢, bo jedynym miejscem dla
mieszkancow Wola Rasztowska jest Orlik. Tam za$ przebywajg osoby w roznym wieku
i czesto pijg tam alkohol. Boje sie o bezpieczeristwo moich dzieci, a jednoczesnie sg
one na tyle duze, ze wstydza sie jezdzi¢ ze mna.

Wydaje mi sie, ze bardzo wazne jest mobilizowanie mfodziezy do aktywnego
spedzania czasu wolnego, tworzenie im do tego warunkéw. Nie tylko dla chtopcow
grajgcych w pitke nozng. Wiecej imprez sportowych, niekoniecznie wysoko
budzetowych z pompg, nawet turnieje miedzy szkolne w réznych dyscyplinach i nie
tylko sportowych. W GOK-ach wiecej kotek zainteresowan dla nastolatkow a nie tylko
zajecia komercyjne na zapisy.

Propozycje dotyczace zycia w Gminie

Prosze o ograniczenie szybkosci ruchu drogowego na ul. Krysztatowej — Krusze.
Egzekwowanie kar za zanieczyszczanie powietrza w zimne dni.

Fatalna jakos$¢ drég lokalnych, brak chodnikéw i Sciezek rowerowych

Zbyt duza optata za Smieci

Tak jak byto wspomniane wczesniej brakuje kanalizacji.

Nalezy bardziej kontrolowaé $wiadczeniobiorcow

Znam chocby z widzenia kilka oséb, ktérymi opiekuje sie OPS i widze, Zze czesto sg to
ludzie, ktorzy ukrywajg prace i zarobki, pobierajg zapomogi czy dary rzeczowe, potrafig
przepi¢ wiekszo$¢ zasitkdw a gtosno $miejg sie z "gtupoty” tych co dajg. Moze warto
czasem sprawdzaC czy ktos rzeczywiscie powinien dostawac¢ pomoc czy moze
Swietnie sobie radzi, budujgc dom czy kupujgc trzecie auto.

Wiecej zaangazowania i rzeczywistego sprawdzania, komu jest ta pomoc potrzebna.
Bo przez telefon nie da sie okres$lic pewnych rzeczy.

Pozytywna ocena OPS

Panie z GOPSU bardzo mite, pomocne. Zwtaszcza Pani z Dobczyna. :)

Mili ludzie dobra organizacja wycieczek

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Klembowie uwazam dziata na wysokim
poziomie.

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej sg przecigzeni pracg, a jednak w kazdej
sytuacji szybko i profesjonalnie dziatajg, prace swoja postrzegajg jako misje, bardzo
angazujg sie w dziatania pomocowe na rzecz podopiecznych.

Negatywna ocena OPS

Uwazam, ze na pomoc gminnego oSrodka mogg liczyc tylko nieliczni



Inne
— Czesto firma
— Kiedy bedzie lewoskret na drodze 634 ?
— Mito bytoby gdyby, byty organizowane atrakcje dla miodziezy w naszej gminie,

zwigzane z aktywnos$cig fizyczng / muzyczne spotkania

2. Ankieta wsréd przedstawicieli instytucji

Badanie wsrod przedstawicieli instytucji przeprowadzono przy wykorzystaniu kwestionariusza
on-line réwnolegle z badaniem ws$rod mieszkancow. Ankieta skierowana byta do oséb
specjalizujgcych sie w dziataniach z obszaru pomocy spotecznej na terenie gminy Klembéw
inaco dzien stykajgcych sie z problemami zyciowymi mieszkancow. Zatozeniem bylo
aby uchwyci¢ takze te sytuacje, kiore stosunkowo niedawno zaczely sie pojawia¢ jako
problemy spoteczne a takze doktadniej okreslic specyfike zachodzacych zmian i lepigj
przygotowac dziatania na kolejne lata.

Ankieta byta ztoZzona z 11. rozbudowanych pytan, respondenci mogli odpowiadaé¢ na wybrane
zagadnienia, odnoszgc sie wytgcznie do tych kwestii, ktére sg im znane. Ze wzgledu na
niewielkg liczbe uczestnikow badania oraz bardziej jakosciowy niz ilosciowy jego charakter, w
zebranych odpowiedziach wskazywano liczbe a nie odsetek wskazujgcych dang odpowiedz.

Kwestionariusz przygotowany dla przedstawicieli instytucji dziatajgcych w obszarze pomocy
spotecznej na terenie gminy wypetnito ogétem 16 oséb, reprezentujgcych rézne podmioty,
w tym:

— Urzad Gminy (takze OPS): 5

— GOK, szkota (2), policja, biblioteka: 5

— Soltys/ka: 4

— Organizacja pozarzgdowa / spoteczna: 2

— brak informaciji: 2

Respondenci majg rézne opinie dotyczace przydatnoéci Strategii Rozwigzywania Problemdw
Spotecznych. Zapytani o to, jakie jest znaczenie Strategii, podawali, ze:
— Raczej znikome.
— Tylko teoretyczne, w praktyce trudne do zrealizowania. Ludziom "nie chce sie
cokolwiek robic i zmieniac. Ludzie nie lubig zmian, oporni sg na jakiekolwiek wskazowki
i rady. Ta niezaradno$c¢ zyciowa jest z pokolenia na pokolenie.
—  Wiecej informacji na temat pomoc dla rodzin
— Z pewnoscig trzeba opracowac Strategie, ale muszg pojs¢ za tym pienigdze.
— Wskazuje na najwazniejsze problemy na podstawie diagnozy i szuka sposobow
ich rozwigzania, okre$la zadania zaangazowanych podmiotow.
— Duze, wyznacza kierunki dziatania.
— Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych to dokument wskazujgcy kierunek
dziatan w temacie polityki spotecznej na kilka nastepnych lat. Dobrze opracowana
Strategia pozwoli ukierunkowac¢ dziatania instytucji pomocowych, organizacji

n



spotecznych i innych podmiotow dla dobra ogétu mieszkancow gminy tak aby zyto im
sie lepiey.

Pytania w pierwszej czesci dotyczyly przestanek charakteryzujgcych problemy spoteczne
wystepujgce w obszarze Gminy. W pierwszym zestawiono przestanki ustawowe, w dwoch
kolejnych wskazano problemy spoteczne, kitére nie sg bezposrednio wskazane w aktach
prawnych, ale coraz czesciej pojawiajg sie w opracowaniach dotyczgcych problematyki
spotecznej, jak np. Diagnoza spoteczna autorstwa prof. Czapinskiego z zespotem.

Uzyte zostaly potoczne okreslenia miary (czesto / rzadko), chodzi bowiem takze o te sytuacje,
ktére nie zostaly ujete w statystyce sprawozdawczej lub zostaty zidentyfikowane jako
wspotistniejgce lub nie zidentyfikowano jakies sytuacji jako problemowej, poniewaz nie byto
jeszcze wystarczajgcej wiedzy nt. danego zjawiska, albo tez nie podjeto w danej sytuacji
zadnych dziatan (poniewaz np. nie ma jednoznacznych wytycznych lub procedur).

WsSrod przestanek ustawowych przyznawania swiadczen w ramach pomocy spotecznej
zwraca uwage czeste wskazywanie przez respondentéw dwéch z nich: naduzywanie
alkoholu (tacznie 14 oséb, z czego 9 wskazato, ze osoby z tym problemem zgtaszajg sie
czesto) oraz potrzeba poradnictwa psychologicznej (lacznie 11 oséb). Zdecydowana
wiekszos¢ 0sOb zaznaczyla, ze nie pojawiajg sie osoby poszukujgce wsparcia w zwigzku z
bezdomnoscia, odbyciem kary wiezienia oraz organizowaniem pieczy zastepczej, takze
stosunkowo duzo (10 oséb) w tej kategorii — nie wystepujgcych przestanek — wskazato
bezrobocie oraz zaniedbywanie os6b starszych. Szczegdtowe zestawienie wszystkich
odpowiedzi zawiera ponizsza Tabela 10.

Tabela 10 Przestanki, dla ktérych mieszkancy poszukiwali wsparcia w instytucjach

a) bieda, ubdstwo -4 5 7 0

' b) bezrobocie -5 1 10 0
C) przemoc w rodzinie \ 3 5 7 1

'~ d) naduzywanie alkoholu 9 5 8 0o
e) zaniedbywanie dzieci 0 8 8 0

) problemy opiekuriczo-wychowawcze 1 8 6 0o
g) zaniedbywanie os6b starszych \ 0 5 10 0

' h) rodzina niepetna 0 8 8 0o
i) rodzina wielodzietna 1 7 8 0

' j) niepetnosprawnos¢ 5 3 8 0o
k) dtugotrwata choroba -3 3 9 1

1) niezaradnos¢ zyciowa 2 4 9 1
m) bezdomnos$é 0 3 13 0

' n) niedawne odbycie kary wiezienia 0 1 15 0o
0) organizowanie opieki w rodzinach zastepczych \ 0 3 13 0

' p) potrzeba poradnictwa psychologicznego |1 10 5 0o
g) potrzeba poradnictwa pedagogicznego \ 1 7 8 0



\ r) potrzeba poradnictwa prawnego 2 5 9 0
S) potrzeba poradnictwa socjalnego 3 0 11 0
t) inne trudnosci zyciowe (jakie?) 2. odpowiedzi:
— praca socjalna
— Ukierunkowanie gdzie mogg i jak zatatwi¢
swoje sprawy, pomoc w wypetnianiu 0 2 9 4
dokumentdéw oraz pisanie pism réznego
rodzaju a takze nieskomplikowane
poradnictwo prawne.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego

Respondenci wskazywali tez, ktére z wymienionych sytuacji wystepowaly na terenie gminy
Klembow w ciggu minionych dwoch lat (taka perspektywa czasowa miata ,oming¢” kwestie
zwigzane z pandemig i np. rzadsze wystepowanie jakiej$ sytuacji). Wsrdod sytuacii
wskazywanych przez wiele oséb w ciggu minionych dwéch lat wystepowato przede
wszystkim kwestie naduzywanie alkoholu (zaréwno przez mieszkancow ogétem jak i
przez miodziez) oraz fonoholizm u mtodziezy. Kwestie odnoszace sie do mtodziezy wiele
osbéb wskazywato jako wystepujgce czesto. Wiele osdb wskazato problemy psychiczne lub
wymagajgce wsparcia psychologicznego wsréd miodziezy jako wystepujgce ale rzadko. Nie
odnotowywano przemocy wobec seniorow ani przemocy w przestrzeni publicznej.
Szczegdbtowe zestawienie odpowiedzi zawiera ponizsza Tabela 11.

Tabela 11 Sytuacje wystepujgce na terenie Gminy w ciggu minionych dwéch lat

a) nadmierne uzywanie przez mtodziez internetu
i/ lub gier komputerowych (uzaleznienie od 9 3 1 3
internetu)

b) nadmierne uzywanie przez mtodziez telefonu

komorkowego (fonoholizm) 9 3 1 3
¢) problemy psychiczne lub wymagajgce 1 9 1 5
wsparcia psychologicznego wsroéd mtodziezy
d) trudnosci mtodziezy Igbt (szykany w szkole / 1 3 5 5
Srodowisku réwiesniczym etc.)

e) przemoc fizyczna wobec senioréw o0 2 9 5
f) przemoc materialna wobec seniorow 0 0 11 5
(zabieranie pieniedzy)

g) przemoc psychiczna wobec senioréw 0 5 6 5

" h) samotnos¢ seniorow 0 4 6 6
i) koniecznos¢ sprawowania opieki przez 0 5 7 6
senioréw (60+) nad starszymi rodzicami (80+)

j) niski poziom wyksztatcenia oséb z 0 3 6 6
niepetnosprawnoscig*
k) niski poziom aktywnosci zawodowej os6b z 3 3 4 5
niepetnosprawnoscig




I) nadopiekunczosc¢ (ograniczanie aktywnosci i
samodzielnosci) wobec 0so6b z 0 1 6 8
niepetnosprawnoscia

m) problemy doswiadczane przez osoby
chorujace psychicznie (izolacja spoteczna, brak 0 1 6 8
pracy ze wzgledu na chorobe itp.)

' n) przemoc domowa wobec mezczyzn o 1 7 8
0) przemoc w$rod miodziezy (w srodowisku 1 5 4 5
réwiesniczym)

\ p) naduzywanie alkoholu przez miodziez 0 \ 6 \ 6 \ 4
g) naduzywanie alkoholu ogdlnie przez

: - 6 4 3 3
mieszkancow
r) akty przemocy w przestrzeni publicznej

. . - 0 3 9 4
(niebezpieczne miejsca)
s) rzadsze i/lub plytsze relacje miedzyludzkie 4 3 5 3

1) inne, jakie? o o0 6 5

* fizyczng i/lub intelektualng i/lub z zaburzeniami psychicznymi

Nie wszystkie osoby (instytucje / organizacje), w ktérych zaobserwowano wystepowanie
probleméw spotecznych podejmowaty dziatania pomocowe w tym zakresie, czesc
przekazywata informacje- albo kierujgc osobe doswiadczajgcg problemu do odpowiednigj
instytuciji, albo przekazujgc informacje o tej sytuacji do innej instytucji lub organizaciji.
Szczegotowe zestawienie wszystkich odpowiedzi zawiera ponizsza Tabela 12.

W odniesieniu do niektérych zagadnien respondenci podawali takze rodzaj instytucji, do ktorej
pokierowali dang osobe, lub rodzaj dziatan, jakie zrealizowali. W wigkszo$ci zagadnien
byty to powtarzajgce sie odpowiedzi:

— dziatania profilaktyczne

— rozmowy z rodzicami gdzie szukac¢ pomocy

— Zzajecia na ten temat w szkole

— pomoc psychologa

— pomoc pedagogiczna

— konsultacje psychologiczne

— Poradnia zdrowia psychicznego w Warszawie, ul. Jagielloriska, Psychiatra w ProMed

w Wotominie

— do psychologa, psychiatry, pedagoga

— Poradni Psychologiczno-pedagogicznej

— poradnia zdrowia psychicznego

— Na biezgco rozwigzywane problemy; konsultacje z pedagogiem szkolnym

— rozmowy z rodzicami i pedagogami

— Zespot Interdyscyplinarny

— rozmowy z seniorami, wsparcie psychiczne

— Ustugi opiekuncze

— koncert koled dla senioréw, uroczystosci dla babci i dziadka



Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych dla Gminy Klembdw na lata 2021-2025

— pokierowaliSmy na komisje lekarskg

— wsparcie finansowe, pokierowanie do PUP

— skierowanie do SD

— do Zlido GKRPA

— Na biezgco rozwigzywane problemy; konsultacje z pedagogiem szkolnym

— rozmowy z rodzicami, skierowanie do poradni specjalistycznych

— dziatania profilaktyczne

— pokierowalismy do GKRPA, motywowali$my do korzystania z porad specjalistow

— Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych przy Urzedzie gm.
Klembow

— rozmowy z rodzicami

— projekty integrujgce spoteczenstwo

Tabela 12 Zagadnienia problemowe i interwencje interesariuszy

przeka-

podejmo-  pokiero- iy

zagadnienie problemowe (liczba walismy  walismy

odpowiedzi) dziatania do
pomocowe instytuciji

o tej
sytuacji
a) nadmierne uzywanie przez
miodziez internetu i/ lub gier
komputerowych (uzaleznienie od
internetu)

b) nadmierne uzywanie przez
mtodziez telefonu komoérkowego 6 1 1 5 1
(fonoholizm)

c¢) problemy psychiczne lub
wymagajgce wsparcia
psychologicznego wsréd
mitodziezy

d) trudno$ci mtodziezy Igbt
(szykany w szkole / Srodowisku 2 0 0 9 0
réwiesniczym etc.)

e) przemoc fizyczna wobec
seniorow

f) przemoc materialna wobec
senioréw (zabieranie pienigedzy)
g) przemoc psychiczna wobec
seniorow

h) samotnosc¢ seniorow 3 1 0 6 1
i) koniecznos$¢ sprawowania
opieki przez senioréw (60+) nad 0 0 0 9 1
starszymi rodzicami (80+)

J) niski poziom wyksztatcenia
0s6b z niepetnosprawnoscig*®
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k) niski poziom aktywnosci

zawodowej 0s6b z 1 1 0 7 1

niepetnosprawnoscia

I) nadopiekunczos¢ (ograniczanie
aktywnosci i samodzielnosci)
wobec 0s6b z
niepetnosprawnoscia

m) problemy doswiadczane przez
osoby chorujgce psychicznie
(izolacja spoteczna, brak pracy ze
wzgledu na chorobe itp.)

n) przemoc domowa wobec
mezczyzn

0) przemoc wsréd miodziezy (w
srodowisku rowiesniczym)

p) naduzywanie alkoholu przez
miodziez

g) naduzywanie alkoholu ogdinie
przez mieszkancow

r) akty przemocy w przestrzeni

publicznej (niebezpieczne 1 0 0 9 1

miejsca)
s) rzadsze i/lub ptytsze relacje
miedzyludzkie

3 0 0 7 2

t) inne, jakie? 0 0 0 6 2

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego

Kolejne trzy pytania odnosity sie do obserwaciji zycia spotecznego w odniesieniu do wybranych
grup spotfecznych: oséb bezrobotnych, senioréw oraz rodzin, w ktérych obserwowane jest
naduzywanie alkoholu. Uczestnicy badania byli poproszeni o krotkie scharakteryzowanie
wskazanych kwestii oraz zarekomendowanie dziatah interwencyjnych lub wspierajgcych
osoby doswiadczajgce okreslonego rodzaju trudnosci zyciowych.

Bezrobocie
Charakterystyka

W latach 2019/ 2020 dotyczyto przede wszystkim 0sob, ktore nie byty zainteresowane
podjeciem pracy.

Z moich obserwacji wynika, ze zarowno kobiety jak i mezczyzni majg problemy
W podjeciu statego zatrudnienia.

Odnosi sig do kobiet, ktore pobierajg $wiadczenie wychowawcze 500+.

Za duzo programow socjalnych

Bezrobocie dotyczy gtéwnie 0sob, ktére majg niskie wyksztatcenie, ktére od dawna
nie posiadajg statego zatrudnienia, problem ten dotyczy zaréwno kobiet i mezczyzn.
Odnosi sige gtéwnie do kobiet i 0s6b stabo wyksztatconych



Uwazam, ze poziom bezrobocia w gminie Klembow nie odbiega od statystyk innych
gmin powiatu czy wojewddziwa - wedfug mnie nie jest istotnym problemem
spotecznym.

Nie jest istotnym problemem spotecznym. (3 opinie)

Bezrobocie nie jest istotnym problemem spotecznym, duzo ludzi a szczegolnie kobiety
radzg sobie doskonale, osoby stabo wyksztatlcone rowniez sobie nieZle radza,
sg zarefestrowane jako bezrobotne w PUP, ale podejmujg bez przeszkéd prace
bez zarejestrowania.

Rekomendowane dziatania

Konkretne propozycje pracy, posrednictwo

Dziatania motywujgce do podjecia pracy.

Mobilizujgce do skutecznego poszukiwania pracy z zarejestrowaniem.

Motywowanie do podjecia pracy, pomoc w znalezieniu pracy, ukierunkowanie
W dziataniach prowadzgcych do podjecia pracy.

Zorganizowanie na terenie gminy ztobkow.

Zlikwidowac¢ podatek dochodowy a przedsiebiorcy sami zlikwidujg bezrobocie
Powinna by¢ zwiekszona liczba kursow, przyuczen do zawodu.

Jezeli osoba bezrobotna zarejestrowana jest w Urzedzie Pracy, to zadaniem
w/w placowki jest aktywizacja 0oséb bezrobotnych.

Nie uwazam aby problem byt na tyle istotny, Zzeby podejmowac szczegdlne dziatania
interwencyjne w temacie bezrobocia.

Kwestie senioralne (dotyczgce ,senioréw mtodszych”: 60+ oraz ,senioréw starszych” 75+)

Charakterystyka

Jest grupa samotne, nie posiadajgca wielu kontaktéow spotecznych. W wiekszosci
Jednak samodzielna, otwarta na dziatania kulturalne.

Seniorzy z obu grup w miare samodzielne i aktywne a ze zdrowiem jest roznie.

Z moich obserwacji: osoby starsze majg pomoc i wsparcie bliskich.

Osoby starsze maja wsparcie rodzin. Mato jest os6b samotnych.

Seniorzy w gminie Klemboéw starajg sie samodzielnie funkcjonowac, udzielajg sie
w projektach realizowanych przez instytucje, jak np. GOPS. Z uwagi na pandemie
COVID 19 obecnie nie ma organizowanych zajec.

Réznie bywa, jedni sg zaopiekowani przez rodzine, inni pozostawieni samym sobie |
tym potrzebna jest pomoc w formie zakupu obiaddw, optacania rachunkéw, pomocy
dostania sie do lekarza itp.

Majg wsparcie bliskich

Sytuacje te sg rézne, najczesciej sq to osoby mieszkajgce z innymi cztonkami rodzin.
W przypadku braku rodziny osoby te kierowane sg do DPS lub majg zapewniong
pomoc w postaci usfug opiekunczych.

W mojej miejscowosci nie ma takiego problemu, jest za mato organizowanych spotkan
dla senioréw.

Z zaobserwowanych mi seniorow sg samodzielne, zyja w dobrym zdrowiu i
najwazniejsze jesli jest taka potrzeba majg wsparcie bliskich lub znajomych.



— Seniorzy sg samodzielni i zyjag w dobrym jak na swoj wiek zdrowiu, majg wsparcie
w bliskich.

— Seniorzy w gminie Klembdw spedzajg zycie raczej w rodzinach wielopokoleniowych,
co powoduje mozliwoSc uzyskania pomocy ze strony bliskich. Zdarzajg sie jednakze
sytuacje gdzie osoby w podesztym wieku sg samotne, wowczas instytucje takie jak
o$rodek pomocy pomagajg i wspierajg seniorow. Stan zdrowia seniorow w wiekszosci
jest stosowny do wieku z wyjgtkami naprawde ciezko, przewlekle chorujgcych.
Seniorzy gminy Klembow sg osobami aktywnymi, nie maja jednak w miejscu
zamieszkania wiele mozliwosci rozwijania swoich zainteresowan i pasji.

Rekomendowane dziatania

— Wigczac w zycie spofeczne i kulturalne.

— Dziatania integrujgce.

— Prowadzenie zajec¢ (obstuga komputerdw, terapii zajeciowej, zdrowej gimnastyki itd.)
dla senioréw w miejscowosci, w ktérej mieszkajg seniorzy.

— Brakuje zajec dla senioréw, a w niektorych miejscowoS$ciach nie ma lokalu gdzie
mogliby sie spotyka¢ np. w duzej miejscowosci tf. w Ostrowku, gdzie jest wielu
seniorow.

— Dziatania interwencyjne, jak powyzej.

— Organizacja spotkan i zajec dla tej grupy mieszkarcow

— Instytucjonalnie wesprze¢ i wykorzysta¢ aktywnosS¢ seniorow. W sytuacjach gdy
seniorzy sg obfoznie chorzy, lub ze wzgledu na wiek nie sg samodzielni nalezy ich lub
ich rodziny wesprze¢ w formie organizacji ustug opiekunczych.

—  Woydaje mi sie, w gminie Klembow seniorzy majg moc roznych atrakcji: ko$ciét, duzo
sklepow, klub seniora.

Osoby naduzywajace alkoholu

Charakterystyka

— Sagto dwie grupy:
- 0soby, ktére nie radzg sobie z problemami

- osoby, ktore nie sg zaangazowane w Zycie spoteczne.

— Z moich obserwacji wynika ze sg to gtownie mezczyzni w wieku okofo 50 Iat,
bezrobotni, czasem samotni.

— Sg to osoby gtéwnie mato zamozne, bezrobotne, pijgce tani alkohol, czesto samotne.

— Alkohol jest spozywany wedtug wtasnego uznania

— Osoby naduzywajgce alkoholu zamieszkujgce w gminie Klemboéw to gtéwnie
mezczyzni pozostajgcy bez pracy lub pracujgcy dorywczo bez zarejestrowania (bez
zabezpieczenia spotecznego). Alkohol spozywajg najczeSciej poza domem.

— Alkohol jest spozywany w réznych grupach wiekowych i to jest problem zbyt tatwy
dostep do uzywek.

— Uwazam, ze osoby z roznych grup spotecznych majg duzy problem alkoholowy jednak
wiekszoS¢ tkwi w przekonaniu, ze jest to naturalne zachowanie, a jesli ma Swiadomo$c
on sam lub rodzina, po prostu jest to ukrywane, wypierane.



Naduzywanie alkoholu przez mieszkarncow nie jest uzaleznione od ich statusu
majagtkowego.

Obserwowane negatywne konsekwencje nadmiernego spozywania alkoholu

Zaniedbywanie rodziny, przemoc w rodzinie, brak srodkow do zycia

Po alkoholu najczesciej dochodzi do przemocy w rodzinie, sg zaniedbywane dzieci,
dochodzi do utraty pracy.

Bezrobocie, zaniedbywanie rodziny.

Tak, jak najbardziej przemoc w rodzinie, utrata pracy, jak rowniez w niektorych
rodzinach wystepujg zaniedbania wobec dzieci.

U miodych ludzi sg to konsekwencje utraty dzieci, u starszych praca za alkohol.
Zaniedbywanie dzieci

Tak, sg to podstawowe problemy wynikajgce z naduzywania alkoholu.

Oczywiscie ze obserwuje sie negatywne skutki nadmiernego spozywania alkoholu
takie jak: zaniedbywanie dzieci, zaniedbywanie innych cztonkow rodziny, przemoc w
rodzinie (przemoc fizyczna, psychiczna i materialna), demoralizacja.

Nie mam wiedzy na ten temat - nikt nie zgfaszat takiego problemu.

Rekomendowane dziatania

Umozliwi¢ bezptatng pomoc psychologiczng dla uzaleznionego i rodziny, terapie.
Prowadzi¢ akcje wigczajgce do zycia zawodowego.

Z dos$wiadczenia zawodowego wiem, ze nalezy we wczesnym wieku u$wiadamiaé
dzieci, ludzi o konsekwencjach picia alkoholu. Z osobami juz uzaleznionymi wiele nie
da sie zrobic, jesli sami nie zechcg zmienic sie.

Wsparcie dla rodziny - profesjonalne zajecia dla dzieci oraz DDA. Finansowanie
w wiekszym stopniu niz obecnie programow dla dzieci i mtodziezy w szkotfach.
Informowanie o szkodzie jakie wyrzgdza picie alkoholu w organizmie i rodzinie. Grupa
wsparcia AA

Profilaktyka uzaleznienia od alkoholu, terapia

Udziat w terapii od uzaleznien, najlepiej w miejscu zamieszkania, poniewaz nie bedg
mie¢ nawet na bilet, zeby dojezdzac.

Osoby te kierowane sg na GKRPA w Klembowie lub proponowana jest im terapia
w OP i TU w Wotominie.

Organizowanie spotkan i zajec, rozmowy

W temacie naduzywania przez mieszkarncow gminy alkoholu nalezy podjg¢ i podejmuje
sie szczegolne dziatania interwencyjne: profilaktyka uzaleznia prowadzona wsrod
miodziezy i 0séb dorostych, stworzenie warunkéw sprzyjajgcych wsparciu 0séb
naduzywajgcych alkoholu i ich rodzin (zapewnienie warunkéw lokalowych,
zatrudnienie terapeutow réznych specjalnosci).

Ostatnia czes$¢ kwestionariusza odnosita sie do funkcjonowania systemu pomocy spotecznej
w gminie Klembdéw i obejmowata w duzej mierze kwestie organizacyjne. Wsrdd czynnikéw
sprzyjajgcych skutecznej realizacji dziatan najczesciej wskazywano na dobrg wspotprace
pomiedzy instytucjami (86%), niemal trzy czwarte sposrdod respondentéw wskazato takze,
ze jest to dobra koordynacja dziatah réznych instytucji i organizacji oraz kontakty bezposrednie



(osobiste) pomiedzy przedstawicielami réznych instytucji /organizacji. Ponad dwie trzecie
wskazato na potrzebe dobrej wspotpracy instytuciji z organizacjami pozarzgdowymi. Jedynie
co pigty ankietowany uwaza, ze wystarczy, ze kazda z instytucji realizuje swoje zadania.
Zestawienie odpowiedzi widoczne jest na ponizszym wykresie.

Wykres 5 Czynniki sprzyjajgce skutecznej realizacji dziatan pomocy spotecznej
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego

Czynniki utrudniajgce realizacje dziatan w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych:

— zbyt duzo zadan (przecigzenie praca): 9 wskazan

— brak lub zbyt mate zainteresowanie osoéb, do ktérych sg kierowane dziatania pomocowe: 9
— trudno powiedzie¢: 5

— wypalenie zawodowe pracownikéw instytucji i /lub organizacji: 4

— brak wspétpracy pomiedzy instytucjami: 2

— staba koordynacja dziatan ré6znych podmiotéw w ramach systemu pomocy spotecznej: 1

— brak wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi: 1

Inne opinie, uwagi, komentarze wazne z perspektywy przygotowania i realizacji Strategii
rozwigzywania problemow spotecznych gminy Klembéw

— Wazng grupg docelowg jest rodzina, ktérg nalezy objg¢ wsparciem. Obserwuje sie
dysfunkcje w relacjach rodzinnych: niewydolnos¢ wychowawczg, ostabienie wiezi. Sposéb
Zycia wplywa tez na niski poziom odpornosci psychicznej wsrod dzieci i mtodziezy, a
funkcjonowanie szkoty (brak psychologow, pedagog zatrudniony na 3 godziny tygodniowo)
utrudnia wsparcie rodziny w tym zakresie. Rozwijanie kompetencji spotecznych powinno
stac sie znaczgcym zadaniem realizowanym w ramach Strategii.

— Nalezy zainwestowac w osoby mtode, dac im szanse rozwoju zainteresowan, pasji.
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